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通用条款和条件 

范围 
本销售通用条款和条件（以下简称“条款和条件”）规定了各方在由 Mountain 
Synergies提供的服务和产品中的权利和义务。Mountain Synergies（以下简称“MS”）
是一家总部设在瑞士日内瓦的非盈利协会。其总部地址为：66A Route de Drize, 1227 
Carouge, Geneva, Switzerland。 

交易 
一般规则 

任何选择 MS 的会员资格、订购服务或购买产品等行为（在此均称为“购买”）均构
成买方接受本“条款和条件”协议。 

订购服务 

通过接受要约，买方同意与相关服务有关的安全、访问和附加规定。 

购买产品 

通过购买产品，购买者同意与该产品相关的安全、访问和附加规定。 

MS会员 

会员的入会资格条件由协会章程规定，并经大会确定。会员费在接受要约时缴纳，并

在当年有效。会员资格每年自动更新。 

确认 

销售合同在确认购买时即视为成立。购买的确认可以通过确认报价、发送订单确认、

交付或开具所订购的产品和服务的发票来完成。 

买方的义务 

买方承诺在订购时提供有效的联系方式、支付所要求的价格款项，并尊重所提供文件

的保密性。 

抗辩权 

自销售合同订立之日起 14 日内，买方有权对购买提出异议。此异议必须以书面形式
（电子邮件或书信邮件）提出，且 MS 必须确认已收到书面提出的异议。若买方有权
获得退款，则退付金额将在 30日内记入或退付到买方指定的账户。 

价格 
一般规则 

购买价格均以欧元（EUR）或者瑞士法郎（CHF）表示。本协会不征收增值税。 
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交付 

交付或旅行费用均取决于订单/服务的价值和大小，将在购买确认书中确认。 

会员资格终止 

若需终止 MS 的会员资格，可以通过电子邮件的方式提前一个月通知计划终止会员资
格。否则会员资格将自动续期至下一年。 

取消有效要约的条件 

若买方取消服务： 

• 约定交付日前 30日及以上 => 买方需一次性支付 200欧元管理费用 

• 约定交付日前 29日及以内，且在交付日前的 25小时及以上 => 买家需支付报价金额

的 30%费用 

• 约定交付日 24小时以内 => 买方需支付服务的所有金额 

责任限制 

• MS不承担因组织服务或实施服务而产生的个人或物质损害的任何责任。 

• 在演示和活动期间，与任何产品一样，买家在使用产品前需要检查可能的产品禁忌
症。MS对其网站上提供的服务或信息造成的直接或间接损害不承担任何责任。 

• 对产品和建议的不正当使用，MS不承担任何责任。 

数据保护 

客户的地址信息不会被出租、出售或交换。 

通用条款和条件的变更 

MS 可随时变更或修改本“条款和条件”。此类变更或修改将在 MS 的网页
https://www.mountainsynergies.org 做公示以通知买家。购买时有效的“条款和条件”
对买方和MS之间的合同关系具有约束力。 

适用法律和管辖权 

销售合同仅受瑞士法律管辖。如有争议，以购买时有效的通用条款和条件为法律依据。

本“条款和条件”受瑞士法律管辖，特别受《瑞士义务法典》第 184 条及以下条款管
辖，不受任何其他外国立法管辖。 

法律管辖地为瑞士日内瓦。 

以英文版本为主 
本“条款和条件”的原始版本为英文。本翻译版本仅为方便使用。若英文版本与本翻

译版本存在冲突或任何不一致，应以英文版本为准。 


